
 « نوپا و استارتاپیهای شرکت  حل اختلافات حقوقیدر خصوص    اتپیشنهاد »

 

 مناسب یهاروشمقدمه: مدیریت اختلافات به 

، اغل  فاق  تجربه حقوق  کاف  یا واح   هستترن   خود  یوکااکستت   بنیان دا مراحل اولیه فعالیتدانش  و  استترااتاپ   نوپا،  هایتیم  ازآنجاکه

که حل اخرففا     شتودم ترین ابزااهای دفاع  هر شترکت مسستو هوشتنن انه اخرففا  قراادادی یی  از مممحقوق  هسترن ، م یریت  

حل    موقعبه  شت نانجامشتود و  م   وکااکست بودن    نام  مستالل حقوق  شترکت و ح خ خوش  مسرمانگ مناست  ست      یهااوشقراادادی به 

 آواد.م   اا به اامغان  وکااهاکس سرعت اش     اخرففا  حقوق 

داوای، و ت یین   حل اخرففا  از جنله؛ میانجیگری، فرآین  قضتای ،  اااله یک ااهننای عنل  و پیشتنمادی دا خوتو   باه فاین گزااش  

اوییرد صتتسید دا انربا  مرجع حل اخرفف دا قراادادهای کلی ی، ت وین شتت ت استتت تا از ح ع منابع شتترکت دا فرآین های  و ن   

، ال ره دا صتوا  صت وا آاای داوای اشتر ات، منین استت فرآین  قضتای  انربا  بمرر برای حل اخرفف باشت  که این  ودقضتای  جلوگیری شت 

 گردد.برم   برای آن اخرفف موادنظر  امر دقیقاً به انربا  داوا مناس  و دااای شرایط

  یهتا اوشکته دا این گزااش بته  داادهتا وجود  ادگونتاگون  برای تعتااتتتتا  و یتا مستتتالتل مواد منتاقشتتته دا قرااد  حتل اخرففتا   یهتااوش

با ایجاد هرگونه اخرفف و یا تعااض دا اجرای قرااداد و مسالل و   پردازیم. نیره ممن  وجود دااد کهمیانجیگری، داوای و مرجع قضای  م 

وگو به حل مستتالل و  مذاکرا  و گ ت  لهیوستت بهتوانن   اشتتاات شتت ت،  رفین قرااداد م   یهااوشیک از    پیش از واود به هر  تعم ا  آن و

و مستتالل خود اا با مذاکرا  حل نناین  تا از واود به فرآین های حل اخرفف که دا نمایت شتتای  هنان    اخرففا  قراادادی خود بپردازن 

 جلوگیری کنن .،  دااداا    ی حل اخرففن هایفرا جةینر

 تعاریف و مقایسه کاربردی با مراجع قضایی و یمیانجیگر ی،داور -۱

 داوریمیانجیگر و مفاهیم پایه  ۱.۱

چن   رف، تفش    ایدو    انیتعااض م  ایوفوتتل اخرفف  حل  یکه برا  نی رف  مواداعرنادمستترقل و     رف، استتت ب   شتتبوتت میانجیگر:  -

 برسان .  نیالطرف مرت   اا به توافق  نیاات اط، و کنک به داک مرقابل،  رف  لیوگو، تسمتا با گ ت  کن  م

  ن ی رف  اعرنادجل و مسرقل با     رف ب   اشباص  ایو داو ل انه که دا آن شتب     آواالزام  ریغ  ، دادگاه  ریغاستت    ین یفرامیانجیگری:  -

  نیهبرستانن ، ب ون آ  نیالطرف و مرتت   زیآممستالنت   به ت اهم، آنان اا به توافق   یوگو، تعامل و ترغگ ت  قیاز  ر  کنن  اخرفف، تفش م

 آوا صادا کنن .الزام  یاأ  ای  میخود تون

ان  تا  ااجاع دادتشتبوت  استت که ستنت قضتال  دولر  ن ااد، اما  رفین قرااداد، حل اخرففا  بالقوت یا بال عل خود اا با توافق به او  :  داور-

 .فول خوومت ننودت و اأی ده 

موتتتوع به شتتب  یا اشتتبا  االا واگذاا    وفوتتلحلمراجعه به دادگات،    یجابهای توافق  برای حل اخرفف استتت که شتتیوت:  یاداو-

 .شودم 

 ها(داوری در مقابل مراجع قضایی )مزایا و ریسک میانجیگری و مقایسه کاربردی: ۱.۲

بر  پذیر برای حل اخرفف استت که با ح خ مسرمانگ  و تییههزینه و انعطافگری اوشت  ستریع، کممیانج یانجیگری:  مزایای اصلیی م-

الطرفین برستن . دا اوابط تجاای و کاای موج  ح خ تعامل و  ده  ب ون تشتری ا  قضتای  به توافق  مرتت وگو، به  رفین امیان م گ ت

کن  و دا نمایت، با کاهش حجم دعاوی، به کااآم ی  شترری نست ت به اأی تسنیل  دادگات ایجاد م شتود، اتتایت بیاعرناد میان  رفین م 

 .ننای نظام قضای  نیز کنک م 



آوا برخواداا نیستت و موفقیت آن کامفً به  گری از تتنانت اجرای الزاممزایای فراوان، میانج   باوجودمیانجیگری:    یهاسلکیرمعایب و  -

نیت ن ااد، منین استت  ااادت و هنیاای  رفین وابستره استت. دا مواادی که تعادق ق ا  میان  رفین وجود ن ااد یا یی  از آنان حستن

گر و مس ودیت قابلیت  میانج   یدااجان ها، خطر  ون  شتت اف دا برخ  حوزتای عاد نه حاصتتل نشتتود. هن نین ن ود چااچو  قاننریجه

 .اودم   شناابههای این نماد  اجرا دا دعاوی خا  از جنله معای  و کاسر 

ستترعت با  و امیان تعیین م     استتت م؛ل؛  اشتت داحاقوکااهای  داوای دااای نقاط قو  ممن  برای کستت :  مزایای اصلیی داوری-

فرآین ، ح خ کامل مسرمانگ  )که برای استراا تجاای حیات  استت ، و امیان انربا  داوا مربوت  دا حوزت فن  یا مال  که  مشتب  برای  

 .داک بمرری از موتوع دااد

ترین ایستک داوای آن استت که داوا منین استت اأی اشتر ات یا مغایر با قوانین صتادا کن . دا این  بزاگ:  یهای داورمعایب و ریسلک-

)داوای + دادگات ابطاق    یادومرحلهمج وا استت به دادگات مراجعه کردت و فرآین   و ن  ابطاق اأی اا    کن ؛ این فرآین     شترکتصتوا ،  

الزحنه داوای معنو ً بای  دا ابر ای کاا  ده . هن نین، حقهزینه و زمان زیادی اا ه ا م برد و  اأی  مزیت ستتترعت داوای اا از بین م 

 .توسط  رفین تأمین شود

گیرد و اجرای اأی  م ها از  ریق یک ستاخراا استن  و عنوم  صتوا استی گ  و اجرای اأی دا دادگات:  مزایای اصلیی مراجع قضلایی-

 .تر استپع از قطعیت از  ریق قوت قضالیه آسان

توان  منابع شترکت اا برای م    و ن   فرآین  استی گ  مواجه هسترن  که م   بودن  و نها معنو ً با  دادگات:  معایب مراجع قضلایی-

و یا پلر رم های    )افشتای دعاوی دا فضتای استانه ها  ها هسترن ها علن  بودت و فاق  مسرمانگ   زم برای استرااتا مست ود کن . استی گ 

 .و احرناق کن ود تبو  کاف  قات  دا موتوعا  بسیاا فن  وجود دااد   ع اجرنا

 هاتوافقانواع  ۱.۳

 توافق میانجیگری

اا تتنن مرن اصتل  قرااداد داک کنن . هن نین پع    میانجیگریشترط  توانن  دا زمان انعقاد قرااداد،  م   میانجیگری رفین برای ااجاع به 

 انربا  میانجیگر برای حل اخرففا  خود کنن .  توانن  اق ام بهاز بروز اخرفف، م 

 توافق داوری

یک  اا تتتنن مرن اصتتل  قرااداد داک کنن ، یا آن اا دا قال     شتترط داوایتوانن  دا زمان انعقاد قرااداد،   رفین برای ااجاع به داوای م 

 .نناین   نامه داوایموافقتتوانن  اق ام به انعقاد  تعریف نناین . هن نین پع از بروز اخرفف، م   قرااداد مسرقل

 پیشنهادهایی برای شرط حل اختلاف )رویکرد کاربردی( -۲

های اجرای  استترااتاپ  که اغل  فاق  تجربه حقوق  هستترن ، بای  مرجع حل اخرفف اا بر استتات اهنیت و ماهیت تبوتتوتت  قرااداد  تیم

شود دا هنگام اخرففا  قراادادی دا خوو  هریک از م اد قراادادها، از یک ن ر مربو  حقوق  مشوا   که پیشنماد م انربا  نناین   

 بگیرن .

 برای حل اختلافات قراردادی ضروری: گنجاندن شرط مذاکره حضوری گام اول و ۲.۱

 :شود دا کلیه قراادادها، شرط حل اخرفف با مرحله اج اای مذاکرت حضوای آغاز شودپیشنماد م 

ف مملت  دا قرااداد قی  شتود که دا خوتو  کلیه اخرففا  )از جنله تعم ا  اصتل ، فستا، یا نقه تعم ا  ،  رفین  ر تعم  به مذاکرت

 .  پع از اعفم اخرفف، مرعم  به برگزاای مذاکرت حضوای هسرن اوز  ۱۵تا    ۱۰م؛فً  کوتاه  )



و توستط نناین گان  رفین امضتا شتود تا دا صتوا  ااجاع نمای     جلستهصتوا تأکی  شتود که شترم مذاکرا  بای     استت و  الزام   جلستهصتوا 

پذیری  آن اا به ح اقل منین کاستره و تع یل  اگر تعم ی اا م   جلستهصتوا ع  کنی  دا و ست   به داوای یا دادگات، بروان به آن استرناد کرد

تا بع اً    باشت و توتنیم قطع  و نمای  داشتره  یبن جنع  جلستهصتوا   حرناًجلسته اا ککر کنی  و    موتتو کلیه موااد    ا میان حرننایی  و  

 نشوی .  قراادادتانمبرلف چه از جان  شرکت خودتان و چه شرکت  رف    یهاسوءبرداشتداگیر ابماما  احرنال  مذاکرات  و  

 قراردادهای تخصصی و فنی )توصیه به داور متخصص( ۲.۲

گذااان، قراادادهای توستعه  بین بنیان (SHA) یدااستمام  یهانامهتوافقای داان ، مانن   دا قراادادهای  که ماهیت فن ، تبوتوت  و پی ی ت

و دا شترط داوای ککر   شتود انربا  داوا با ککر نام صتوا  گیردافزاا، یا قراادادهای انرقاق و  یستنستینف فناوای، توصتیه م مسوتوق و نرم

 کنی .انربا  م   نیالطرف مرتنینی  که بع اً داوا  

باتجربه دا اموا استترااتاپ  یا فردی که تستتلط فن  دااد  اا    دانحقوقبمرر استتت نام یک فرد مربوتت  و مناستت  )مانن  یک   د:پیشتتنما

معر ر نیز استر ادت کنی  یا اینیه اگر شتب     حقوق  داوای  مؤستستا توانی  از  ال ره م   الطرفین دا قرااداد ککر کنی داوا مرتت   عنوانبه

  داوا انربا  ننایی .  عنوانبهتوان  حقیق  یا حقوق  باشت  اا  وجود دااد، آن شتب  که م   مقابلرانو  رف    بین شترکت شتنا  مواداعرناد

مطابق قانون    آن،  یهاابف که کلیه شترایط داوای و     یست یبنوهن نین دا خوتو  شترایط داوای اگر ت اهم خاصت  ن اای ، دا شترط داوای  

 آیین داداس  م ن  است.

توان  با سترعت و  وکاا یا جزلیا  فن  استت و داوا مربوت  م ماهیت این اخرففا  نیازمن  داک عنیق از م ق کست  ی:گیردلیل توتنیم

 کن .صادا م   یترمناس داوای    یاأوکاا و یا تعم ا  قراادادی،  و با داک داست از مسالل موتوع کس   دقت بیشرری حیم صادا کن 

 )توصیه به نهاد داوری معتبر(قراردادهای جذب سرمایه و مالی  ۲.۳

شتود ااجاع به  گذااان، توصتیه م گذاای یا قراادادهای مشتااکت با سترمایهدا قراادادهای مربوط به جذ  سترمایه، مانن  قراادادهای سترمایه

 .مؤسسا  داوای صوا  گیرد

 .ااجاع شود  ،تمران  یداوا  یامرکز منطقهیا    ایران  یا  تمران  حل اخرفف به نمادهای داوای معر ر، نظیر مرکز داوای اتاق بازاگان :  پیشنماد

گذااان برخواداان  و امیان انربا  داواان  ای داان  و از اعر اا با تری نزد ستترمایهاین نمادها ستتاخراا م ون و حرفه ی:گیردلیل توتتنیم

 .کنن گذاای اا فراهم م مربو  دا اموا مال  و سرمایه

 عمومی )توصیه به مراجع قضایی( قراردادهای خرید و فروش ۲.4

دا معامف  ستادت و غیرتبوتوت  که پی ی گ  فن  یا مال  خاصت  ن اان ، مانن  قراادادهای خری  تجمیزا  عنوم  یا اجاات دفرر، توصتیه 

 .ها صوا  گیردشود ااجاع به دادگاتم 

 .صفم صوا  گیردحل اخرفف از  ریق مراجع قضای  کی :پیشنماد

از    شتود م  شتنمادیکنرر، کااآم تر استت. پ  یهانهیو هز  یاأ  یستمولت دا اجرا لیموااد، ااجاع به دادگات به دل  نی: دا ایریگمیتوتن  لیدل

 شود.    زینوع قراادادها پره  نیدا ا  یداک شرط داوا

 ملاحظات کییدی در خصوص داور و اجرای رأی )نکات فنی(-۳

 :ظیم قرااداد، از اعر اا شرط داوای و اأی صادات مطنئن باشن های اجرای ، تروای است که هنگام تنبرای تیم

 های قانونی داورو محدودیتشرایط  ۳.۱

 .باش داوا بای  بالغ، عاقل و اشی  باش  و اهلیت قانون  داوای اا داشره :تروای است   قابلیتو    صفحیت)  اهلیت

 .داوا انربا  شون   عنوانبهتوانن   قضا  شاغل و کاامن ان اداای مساکم قضای  نن   :های شغلمننوعیت



توان  ب ون توافق خا   رفین  ن ع استت یا با یی  از  رفین قرابت نزدیک دااد، نن کست  که به هر نسوی دا دعوا کی:  منع تعااض منافع

یعن  شتبوت  با وجود داشترن منافع نست ت به هر یک از  رفین،    عیین کنی توانی  داوا ت، ال ره خفف این قاع ت م به داوای تعیین شتود

 داوای تعیین شود.

 تعیین مدت داوریلزوم  ۳.۲

 .باش داوای بای  م   مشبو  داشره د:حرناً زمان تعیین شو

 .گرددرط داوای م تعیین نشود، س   بطفن شباش ؛ اما م    اگر دا قرااداد، موتوع داوای مشب  ش ت     :عواق  ع م تعیین م

مات برای داوای   ۳، م   قانون   وای به قانون آیین داداست  م ن وابط داجاع شترایط و تت و اا  دا صتوا  ستیو   رفین ض:فرمملت پیش

 است.   یتن قابل رفین     ییتأو دا صوا  نیاز و    شودم دا نظر گرفره

 آور بودن رأیفرآیند و الزام .۳.۳

ابر ا به داوای مراجعه کنن  و دا صتوا  مراجعه به دادگات،  اگر شترط داوای دا قرااداد وجود داشتره باشت ،  رفین بای    :اولویت با داوای

 .کن دادگات قراا اد دعوا صادا م 

 .ست  ا جراآوا و  زماأی داوا برای  رفین الزام:  آوا بودنالزام

  هی اجرال ای صتت وا  ن ع حق دااد از دادگات صتتالد تقاتتت اوز از ابف  اأی آن اا اجرا نین ،  رف کی  ۲۰اگر  رف مسیوم  رف   ی:اجرای اأ

 .ننای 

 ابطال رأی داوری قابل موارد .۳.4

 :بای  حواسشان به این نیا  باش   شرکت ها  های اجرای و قابلیت اجرا ن ااد؛ لذا تیمقابل ابطاق بودت  اأی داوا دا موااد زیر  

 .مبالف با قوانین اصل  )موج  حق  باش -۱

 .باش داوا خااک از موتوع داوای اأی صادا کردت  -۲

 .اأی داوا پع از انقضای م   داوای صادا و تسلیم ش ت باش -۳

منظوا هنان قراادادی استت که دا آن داوا شترط شت ت و قرااداد به علل ااادی و یاقانون   )  .اعر اا بودت باشت قرااداد اجوع به داوای ب -4

 ان  و به ع اا  دیگر فسا یا من سا ش ت  معر ر ن اش 

 بندیو جمع گیرینتیجه

و ستپع انربا  آگاهانه مرجع تبوتوت  )داوا    جلسته شت تصتوا های استرااتاپ ، آغاز فرآین  حل اخرفف با مذاکرا  ج ی و  برای تیم

به ح خ مسرمانگ  و سترعت    تنمانهمربوت  برای مستالل فن  و نماد داوای برای مستالل مال   یک ابزاا دفاع  ممم استت. این اوییرد  

احرنال  از جنله    یهاانیزو جلوگیری از سایر  زمان دا فرآین  ابطاق اأی داوای    دادنازدستکت اا دا برابر ایسک  کن ، بلیه شرکنک م 

 . یننا ممسافظت    تبوو حقوق     یهامشاواتوکیل یا    الوکالهحقداداس  و    یهانهیهز

 

ینی بهمنو   احد حقوقی شرکت توسعه کارآفر

 


